


1. Umumimiiddealar

1-1. Magistratura seviyyesinin 7008004 - Turizm ve otelgilik ixtisasr Uzre tehsil proqraml
(bundan sonra - tehsil proqramt) "Tehsil haqqrnda" Azerbaycan Respublikasrnln eanununa,
Azerbaycan Respublikastntn Nazirler Kabinetinin mUvafiq qerarlarrna, elece de 'Ali tehsilin
magistratura seviyyesi Uzre ixtisaslartn Tesnifatr"na, qabaqcrl beynelxalq tecrUbe ve amek bazarrnrn
teleblerine uy!un olaraq hazrrlanmr gdrr.

1.2. Tehsil proqramtntn meqsedleri agagrdakrlardlr:
o ixtisas Ozre mezunun serigtelerini, ixtisasrn gergivesini, fenler irzre tedris ve telim

metodlannr, qiymetlendirme Usullarrnt, telim neticeledni, kadr hazrrlrgl aparmaq UgUn infrastruktur ve
kadr potensialtna olan telebleri, tehsilalanrn tecrUbe kegme, iga duz-elme ve tehsilini davam etdirme
imkanlarrn r mUeyyenlegdirmek;

o tehsilalanlarr ve igegotUranleri mazunlann alde etdiyi bilik, bacarrq ve talim neticeleri ile tanrg
etmek;

o tehsil proqraml Uzre kadr haztrlt$tnrn bu proqrama uygunlugunun qiymetlendirilmesi zamanr
prosese celb olunan terefdaglarr melumafl a nd r rmaq.

1.3. Tehsil proqramt, tabeliyinden, mUlkiyyet novUnden ve tegkilati-hUquqi formasrndan asrlr
olmayaraq, Azerbaycan Respublikasrnda fealiyyet g6steren ve hemin ixtisas Uzre magistr hazrrh$lnr
heyata kegiren butun alitehsil muessiseleri ugun mecburidir.

1.4. Tehsilalanrn 5 (beS) gUnlUk ig rejiminde heftelik auditoriya ve auditoriyadankenar Umumi
yUkUnUn hecmi 45 akademik saatdtr (xUsusi teyinatlr ali tehsil muessiseleri istisna olmaqla). Bu

* z.aTal auditoriya saatlartntn hacmi 12-16 akademik saat tagkil edir. Pegekar meqsedler UgUn- derinden Oyrenilen ixtisaslagmalar Uzre heftelik ders yUkUnun heCmi deyigdirilj biler.
1.5. Ali tehsil mUessisesi terefinden ixtisastn hemin mUessisede kadr hazrrlrgr apanlan her bir

ixtisaslagmast Uzre aynca tehsil proqramt haztrlanmahdrr. Her bir ixtisaslagma Uzie tehsil proqramr
muvafiq ixtisastn tehsil proqramtndakr bdlmelerle yanagl, hemin ixtisasla$m a gzre tedris ve telim' metodlart, telim neticelarinin qiymetlendirilmesi Usullart, tecrUbelerin tegkili ve qiyme1endirilmesi ve s.
bolmeleri de eks etdirmelidir.

2. Mezunun serigteleri

2-1' Tehsil proqramlnln sonunda mezun aga$rdakr Umumi serigtelere yiyelenmelidir:
o pegekar fealiyyeti gergivesinde gOzlenilmez ve mUrekkeb meseleleri musteqil gekilde hell ede

bilmek;
o mUvafiq fealiyyet ve metodlart teklif etmek, planlagdrrmaq, onlarrn cari ve perspektiv

neticelerini tehlil etmek:
o fealiyyet ve ya tehsil sahesi ile baglr problemlerin sebeblerini aragdrrmaq, konkret vaxt

gergivesinde ve mehdud informasiya geraitinde onlarr hell ede bilmek;
o fealiyyet ve ya tehsil sahesi ile ba$lr problemlerin helli zamant mUvafiq texnologiya ve

metodlart segmek ve onlardan istifade eda bilmek, hemginin gdzlanilen naticele1 mUeyyenlag-dirmek,
deyerlendi rmek ve qiymetlendirmek;

o fealiyyet ve ya tehsil sahesi ile ba!lr problemlerin helli zamant 6z fealiyyetini tenqidi gekilde
deyerlendirmek;

o fealiyyet ve ya tehsil sahesi ile ba$lr problemleri Azerbaycan dilinde ve bir xarici dilde gifahi veyazil olaraq teqdim etmek, esaslandtrmaq, hemginin mUteiessis va qeyri-mUtexessislerle Oirge
mUvafiq mUzakirelerde igtirak etmek;

o muxtelif usullarla dz bilik ve serigtelerini bagqalanna 6ture bilmek;
o istenilen geraitde etik davranrg qaydalanna uy$un gekilde fealiyyet gostermek, gaxsi

davrantglartntn etik aspekt ve imkanlarrnr, mehdudiyyetlerini ve sosial rolunu intamJq;



o davamlr oyrenme ve pegekar inkigafla ba$lr 6z0nUn ve digerlerinin ehtiyaclartnr qiymetlendire
bilmek, hemginin mUsteqil dyrenme UgUn zeruri olan semereli metodlardan istifade ede bilmek;

o turizm ve otelgilik sahesinde Azerbaycanrn strateji inkigaf meqsedledni ve prioritetlerini tehlil
etmek ve qiymetlendirmek;

o mUasir standartlar sistemini turizm senayesine tetbiq etmek, keyfiyyet teminatt mexanizmlerini
nezere alaraq xidmet keyfiyyetini artrrmaq meqsedile innovativ yanagmalar ve qabaqcll tecrUbeleri
praktikada tetbiq etmek.

2.2. Tehsil proqramlntn sonunda 7008004 Turizm ve otelgilik ixtisastntn
ixtisaslagmalarr Uzre mezun aga$ r dakl pege serigtelerine yiyelanmelidi r:

Turizm ve sosial-medeni servis ixtisaslagmasl iizre:
o turizm regionlarrnrn planlagdrrrlmasr zamant klasteryanagmantn prinsiplarinitetbiq etmek;
o regionun medeni ve tarixi irsini dyrenerek, bu potensiala esaslanan xidmet proqramlartnt

mUasir ve yaradrcr yanagmalarla tertib etmek;
o turizm mehsullarrnrn yaradrlmasr ve inkigafr ile ba$h yerli va beynelxalq standartlart, qayda

ve telableri tetbiq etmek;
o sosial media platformalan ve reqemsal marketinq strategiyalarr vasitesile hedef

auditoriyalarla effektiv elaqe quraraq turist axt n t n t sti mul la gd I rmaq ;

o cemiyyatdeki mUxteliflik ve ferqlilikleri xidmet sahesinde nezere almaq;
o xidmet sektorunda fealiyyet gosteren tegkilatlann iqtisadi semereliliyini temin etmek UgUn

rasional ve iqtisadi cehetden asaslandtrtlmtg qerarlar qebul etmek.

3. Tehsil proqramtntn strukturu

3.1. Tehsil proqramtntn menimsenilmesinin normativ mUddeti ve mezunlara verilen ali elmi-
ixtisas derecesi:

ixtisaslagmalann adlan
Verilen
derece

Oyani forma lizre
tehsil mfiddati

Kreditlerin
sayl

Turizm ve sosial-madeni servis
Magistr ali
elmi-ixtisas

1.5 il 90

3.2.Tehsil proqramr ixtisasdan (ixtisaslagmadan) astlt olaraq
ibaretdir. Her semestrde 5 fenden gox olmamaq gerti ile 30 kredit
aga$ tdakt gekilde b6lUgdUrUlUr:

90 (1.5 il) AKTS kreditinden
nezerde tutulmugdur. Kreditler



Akademik yazr va etika
Bu fennin meqsedi akademik yazt, danrytq ve dtirtistlilyiln esaslannt
0yretmek, magistrantlann elmi meqale, dl'sserfasrya, esse ve diger
akademik senedleri pegekar gakilda yazmaq, konfrans, simpozium,
seminar ve elmi diskussiyqlarda pegekar gekilde danrymaq, negr
etikag bacanqlartm inkigaf etdirmekdir. Fenn tehsilalanlara akademik
tislub, menbelerdan diizgAn istifade, istinad qaydalan vo etik
normalar haqqtnda bilik ve qengfe/er veracakdir.

Layihalerin idare edilmesi

Bu fenn gergivesinde layihe Azre komanda quruculufiu vo
fealiyyetinin xtisusiyyetleri, layiheda liderlik, layihe menecerinin
vezifeleri ve diger maselaleri etrafh izah olunur, elece de layihanin
mahiyyeti, vaxt cadvelleri, kommunikasiyalar, techizat, maraqlt
tereflerle pegekar mtinasibetler ve diger mdvzularda biliklar agilantr.
Bununla yanafl, sdzdgeden fann layihelerin gevik idare edilmesi i/a
baQhdr. Burada dayigiklikler fonunda layihelerin idare edilmasi,
risklarin dilzgAn qiymetlendirilmesi, "Mahsul sahibi" va "Scntm
Mastef in vezifalerive s. mdvzular ahata olunmalrdtr.

Ali tehsil mUessisesi terefinden miieyyen edilen mecburi fenler

Ali mekteb pedaqogikast ve psixologiya
Bu fenn ali tehsil mUessiselerinde tedris prosesinin nezeri-metodoloji
esaslartnt 6yredir. Fenn pedaqoji fealiyyetin prinsipleri, telim
metodlan ve tedris texnologiyalarrnrn tetbiqi imkanlarrnr nezerden
kegirir. Tehsilalanlara mUasir pedaqoji yanagmalar esaslnda ders
planlagdrrmaq, auditoriya ile iglemek ve qiymetlendirme aparmaq
bacanqlarr agrlanrr. Bu bilikler gelecekde onlann elmi-pedaqoji
fealiyyetini samereli tegkil etmesine gerait yaradrr.

Turizm senayesinin tarixi ve miiasir problemldri
Bu fenn turizmin qedim sivilizasiyalardan baglayaraq bu gUnedek
kegdiyi inkigaf merhelelerini ehate edir. Qedim dovrlerde seferlerin
dini, medeni ve iqtisadi sebebleri, orta esrlerde karuan yollarr ve
ticaret merkezleri, Yeni dOvrde senaye inqilabrnrn turizme tesiri,
mUasir ddvrde ise qlobal turizm bazarrnrn formalagmasl fennin esas
istiqametlerini tegkil edir. Eyni zamanda, turizmin mUasir problemleri -
ekoloji tezyiqler, kUtlevi turizmin yaratdr$r sosial ve medeni risklar,
pandemiyalarrn ve siyasi bohranlarrn tesirleri, texnologiyalarrn sUratli
inkigafr ile ba$h ga!rrrglar genig gekilde tehlil olunur. Fennin meqsedi
telebelere turizmin tarixi kOklerini anlamaqla yanagt, mUasir
problemlerin temel sebeblerini derk etmek ve onlarrn helli UgUn
yaradrcr yanagmalar formalagdrrmaqdrr.
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Dayantqh ve inklUziv turizm
Fenn dayanrqlr inkigaf prinsiplerinin turizm sahesine tetbiqini, ekoloji
tarazlr$rn qorunmasrnr, yerli icmalarrn sosial rifahtntn
gUclendirilmesini ve turizmin inklUzivlik esastnda inkigaftnt oyredir.
Burada BMT-nin Davamlr inkigaf Meqsedleri (SDG), turizmin sosial
mesuliyyet gergiveleri, elilliyi olan gexsler UgUn elgatan turizm
xidmetlerinin tegkili, gender. berabediyi ve mUxtelif sosial qruplann
turizmde igtirakr kimi m6vzular ehate olunur. Meqsed telebelerde
ekoloji ve sosial baxrmdan cavabdeh, eyni zamanda inklUziv turizm
layiheleri hazrrlamaq bacarr$rnr formalagdrrmaqdrr.

6

Madeni irs ve etnoqrafik turizm
Fenn medeni irsin qorunmasr, idare olunmasr ve turizm meqsedleri ile
istifadesi meselelerini aragdrrrr. Maddi ve qeyri-maddi medeni irs,
tarixi abidelar, muzeyler, folklor, enenevi senatlar, milli matbex ve
diger etnoqrafik elementlerin turizm mehsuluna gevrilmesi
istiqametinde nezeri ve praktiki bilikler verilir. UNESCO-nun medeni
irsle ba$lr konvensiyalarr, irsin qorunmasrnda turizmin rolu ve medeni
irs esaslr turizm margrutlarrnrn hazrrlanmasr da fennin esas mdvzulart
srrasrndadrr. Meqsed telebelerde milli ve begeri irse hOrmet, onu
mUasir turizm bazarrnda teqdim etme bacarr$r formalagdtrmaqdtr.

6

7

Turizm marketinqi ve brendinq
Fenn turizm mehsul ve xidmetlerinin bazara gtxanlmast, reqabet
mUhitinde mdvqelendirilmesi, marketinq aletlerinin (4P, 7P modeli)
tetbiqi ve brendinq strategiyalarrnr 6yredir. Milli ve regional turizm
brendlerinin yaradrlmasr, imic ve reputasiya menecmenti, sosial
media marketinqi ve reqemsal kanallardan istifade meseleleri de
fennin esas mdvzulanndandtr. Meqsed telabelerde turizm
mahsullarrnt bazarda effektiv gekilde teqdim etmek ve brend
yaratmaq bacarr$rnr formalagdrrmaqdrr.

6

8

Sosial-medeni fealiyyatin tegkili ve menecmenti
Fenn sosial-medeni fealiyyetlerin (tadbirler, festivallar, sergiler,
tamagalar, sosial layiheler) planlagdrrrlmasr ve idare olunmast
mexanizmlerini 6yredir. Menecment nezeriyyeleri esasrnda
faaliyyetlerin tegkilati strukturu, resurs b6lgusU, insan resurslartntn
idare olunmasr, marketinq strategiyalarr ve effektivlik gdstericileri
tehlil olunur. Meqsed telebelerde sosial-medeni fealiyyetlerin pegekar
seviyyede tegkil olunmasr ve idare edilmesina dair bacarrqlar
formalagdrrmaqdrr.

I

Reqemsal texnologiyalar ve turizm innovasiyalart
Fenn reqemsal transformasiya, turizm biznesinde informasiya
texnologiyalannrn rolu, sUni intellekt, b6yUk verilenlerin (Big Data)
analizi, virtual ve artrrrlmrg reallrq (VR/AR), onlayn rezervasiya
sistemleri ve elektron marketinq kimi mdvzulan 6yredir. Meqsed
telebelerde raqemsal texnologiyalarr turizmde tetbiq ederek innovativ
vanasmalar formalasdrrmaod r r.

6
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Turizmde liderlik ve strateii idareetme
Fann turizm mUessiselerinde liderlik modelleri, strateji idareetme
nezeriyyeleri, uzunmuddetli planlagdrrma, qerar qebuletme, risklerin
idare olunmasr ve deyigikliklerin menecmenti movzularrnr ehate edir.
Telebeler liderlik bacarrqlarr qazantr ve strateji idareetmenin praktiki
aletlerinden istifade etmeyi 6yrenirler.

11

lcma esash turizm ve sosialxidmatlar
Fenn yerli icmalarrn turizm fealiyyetine celb olunmast, icmalarrn
iqtisadi ve sosial rifahrnrnn artrrrlmasr, sosial xidmetlerin tegkili ve
sosial sahibkarlrq movzularrnr ehate edir. Olave olaraq, turizmin yerli
madeniyyetin qorunmasrna tesiri, gender beraberliyi, sosial adalet ve
inklUzivlik meseleleri de dyrenilir. Meqsed telebelerde icma esaslr
turizm layiheleri hazrrlamaq ve sosial ydnUmlU xidmetleri tegkil etmek
bacarr$ r nr formalagd rrmaqd r r.

Ali tehsil mtiessisesi terefinden mUeyyen edilen segma fenler
18

12

a) Sosial-medeni servisin sosial ve iqtisadi esaslarr
Fenn sosial-medeni xidmetlerin mahiyyetini, onlarrn cemiyyetin

sosial teleblerinin 6denilmesinde ve turizm senayesinin. inkigaflnda
rolunu 0yredir. Sosial-medeni servisin iqtisadi esaslarr, bazar
mexanizmleri, ddvlet ve 6zel sektorun igtirakr, teleb ve teklif balansr,
xidmetlerin qiymetlendirilmesi kimi meseleler genig gekilde tehlil
olunur. Telebeler sosial-medeni xidmetlerin iqtisadi semereliliyini
dlgmeyi, onlarrn sosial faydasrnr qiymetlendirmeyi 6yrenirler.

b) Sosial-medeni servisin mtiasir tendensiyalan
Bu fenn qlobal seviyyede sosial-medeni xidmetlarin inkigafrnda yeni
tendensiyalan 6yrenir. MUgteri teleblerinin deyigmesi, reqemsal
texnologiyalarrn tetbiqi, inklUziv xidmetlerin artan ehemiyyeti,
pandemiya sonrasr turizmde xidmetlerin yeniden tegkili ve
medeniyyet senayesinde innovasiyalarrn rolu aragdrrrllr. Fennin
meqsedi telebelerde mUasir d6vrUn galrrrglarrna uylun xidmetler
yaratmaq bacarr$rnr formalagd rrmaqd r r.

6

13

a) Sosial-medeni tedbirlarin tegkili ve koordinasiya
Bu fenn sosial-medeni tadbirlerin (konfrans, konqres, festival,

yarmarka, sergi ve s.) tegkili, idare olunmasr ve koordinasiya
proseslerini 6yredir. Tedbirlerin planlagdrrrlmasl, logistika, resurslarrn
bolgUsU, sponsorlarla emekdaghq, tehlUkesizlik, risklerin idare
olunmasr ve tedbir sonrast hesabatlarrn hazrrlanmasr mdvzularr
ehate olunur. Meqsed telebelerde mUxtelif tedbirlarin effektiv tagkilina
dair praktiki bilik ve bacarrqlar yaratmaqdrr.

b) Sosial-medeni servis sahesinde insan resurslarrnrn idare
olunmasr

Fenn insan resurslarrnrn sosial-medeni xidmet sahesinde rolu, kadr
siyaseti, iggi segimi ve yerlegdirilmesi, motivasiya, performansrn idare
olunmasr, emek mUnasibetleri ve komanda liderliyi m6vzularrnr
Oyredir. Meqsed telebelerde sosial-medeni servisde effektiv HR
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idaregiliyi bacarl$tnt formalagdtrmaqdtr.

a) Ekskursiya iginin tagkili ve beledgilik fealiyye-ti
Fenn ekskursiya fealiyyetinin nezeri ve praktiki esaslarlnt,

ekskursiyalartn novlerini, margrutlartn hazlrlanmaSl Ve ssenarilerin

tertibi, turist qruplarr ile i9, pegekar beladgiliyin etik normalarl ve

kommunikasiya bacartqlartnt 6yredir. Meqsed telebelerde ekskursiya

planlagdrrmai, heyata kegirmek ve beledgilik bacartqlart

formalagdtrmaqdtr.
b) Turizmde tedqiqat rfretodlarl

Fann turizm sahesinde elmi-tedqiqat iglerinin apartlma metodlartnl,

melumatlartn toplanmasl Ve analizi, sorlu, mUgahide, mUsahibe kimi

metodlarrn tet'biqi, statistik melumatlartn iglenmesi, tedqiqat

neticelerinin gerhi ve hesabat haztrlanmast qaydalartnt 6yredir'

Meqsed telebelerda musteqil elmi tedqiqat aparmaq ve turizm

sahesinde analitik neticelar glxarmaq bacart$tnt inkigaf etdirmekdir'

6

15 Elmi-pedaqoii tecriiba 6

4. Proqramtn ve her bir fennin telim naticaleri

4.1. Bu tehsil proqramt llzre mezunlar tehsil ve ya fealiyyet sahesi ile ba$lr esas anlay.tqlar,

nezeri prinsip've tadqiqat metodlarr haqqrnda sistemli, Umumi tesewUre ve genig biliye

malik olmali, konkrei (ixtisaslagmrg) tehsil ve ya fealiyyet sahesinde derin biliklere

yiyelanmelidirler.
4.2. i"ii.".l"gr"n'n tehsil proqramrnrn her 'bir fenn ozre telim neticelerinin

mUeyyenlegdirilmesi ve her bir fennin sillabusunun haztrlanmasl ali tehsil

mUeslisesinin/akademik heyetin selahiyyeti ndedir'

4.3. i"tii".t"S.a ozre proqramrn telim neiiteleri Olava 1-de mUeyyen olunur. Fenlar Uzre

telim neticeleri ise her bir ali tehsil mUessisesi terefinden mUeyyenlegdirilir. Telim

neticeleri matrisinde (olave 2) fenlede tehsil proqramtntn telim neticeleri arastndakt elaqe

eks olunmaltdlr.
4.4. Tehsil proqramtntn cemiyyetin ve emek bazartntn deyigen ehtiyaclartna cavab veren elmi

u" praXtifi mezmunu temin etmasi meqsedile fenlerin sillabuslarr mUntezem gekilde

yenilenmelidir.



5. infrastruktur ve kadr potensialt

5.1. All tehsil mgessisesi tedris, telim ve qiymetlandirme fealiyyetlerinin yUksek seviyyede

tegkil olunmasl Ugun informasiya-kommunikasiya texnologiyalarr ile techiz edilmig mttasir

auditoriyalara malik olmalr, telebelere lokal gebeke ve internete, elektron kitabxanalara
ve onlayn arxiv resurslarrna fasilesiz glxtg imkant yaratmaltdlr. Eyni zamanda, telebelerin

ixtisasligma uzre derin Qiliklere yiyelanmesi ve elmi-tedqiqat iglerinin apartlmastnt

destekleme meqsedile mUasir elmi jurnallar, elmi melumat bazalarna ve virtual

laboratoriya mghitlerine, akademik etik mUhite inteqrasiya UgUn antiplagiat sistemlerine
glxtgt temin edilmelidir. flemginin, ayn-ayn ixtisaslagmalar Ozre aga$rdakt spesifik

infrastruktur resurslarr ve emekdaghq imkanlart nezere altnmaltdtr:

Turizm va sosial-medeni servis ixtisaslagmast i.izre:
- Sosial-medeni servis mUessiselerinin infrastrukturundan istifadeye dair anlagma;

- Azerbaycan Beledgiler Assosiasiyasr ile emekdagltq anlagmast.

5.2. Ali tehsil mUessiselerinin tedrise celb olunan akademik heyeti, bir qayda olaraq, elmi

dereceye malik olur. Elmi derecesi olmayan, lakin mUvafiq sahede en az 5 il i9 tecrUbesi

olan mUtexessisler de tedrise celb oluna bilerler.
5.3. Magistrlik dissertasiyalarrna elmi rehberlik, bir qayda olaraq, elmi ada ve ya elmi

dereceye sahib olan gexsler (magistr, felsefe doktoru, elmler doktoru) terefinden heyata

kegirilir.

6. Karyera imkanlarl ve timiirboyu tehsil

6.1. 7008004 - Turizm va otelgitik proqramr Uzre mezunlar aga$rda qeyd olunan sahelerde
ve pegelerde igleye bilerler:

Turizm ve sosial-medeni servis ixtisaslagmast lizre:
. Medenive icma esaslt turizm Uzre mUtexessis;
. Festival, sergi ve diger sosial-medenitedbirlerda layihe rehberi;
. Muzey, qalereya ve medeniyyet obyektlerinde ekskursiya tegkilatgtst;
. QHT ve ddvlet layihelerinde sosial-medeni turizm Uzre meslahetgi;
. Turizm informasiya merkezlerinde sosial-medeni istiqamet Uzre baledgi.

6.2. nii tensit mUessisesi tehsil proqramrnrn mezunlartntn meglullu$una dair mUntezem

sorgular kegirmeli, elece de vakant i9 yerlarina dair melumatlart 6z veb-sehifelerinde
yerlegdirmelidir.

6.3. Ali tehsil pillesinin magistratura saviyyesini bitiren (magistrlik dissertasiyastnt mUdafte

eden), yaxud tehsili ona beraber tutulan gexslar (tibbi tehsilda hekim-mUtaxessis) felsefe
doktoru proqramt Uzre doktoranturaya qebul oluna bilerler.

6.4. Tehsil mUddetinde elde olunan bilik, bacanq ve yanagmalar mazunlartn mUsteqil gekilde

6mUr boyu tehsil almalart UgUn ilkin gertlerdendir.



Olava 1

Tehsil proqramr ve tedris fealiyyeti tizre telim neticeleri

Turizm ve sosial-madeni servis ixtisaslagmasl tizre:

PTN 1. Elmi etika prinsiplerine ve alfademikyazr standartlarrna riayat etmekle sahe Uzra
malumatlarrn tehlilini heyata kegirmeyi, hemginin, muvafiq layihalerin planlagdtnlmast, idare
olunmasr ve neticelerinin qivmetlendirilmesi prosesini semereli Sekilde te$kil etmeyi bacaracaq.
PTN 2. Sosial-medeni tedbirlari ve festivallarr planlasdtrtb heyata keeire bilecek.
PTN 3. Medeni irs ve etnoqrafik turizm mehsullartnt formalagdtra bilecek.
PTN 4. MUxtelif sosial qruplar UcUn inklUziv turizm xidmetleri teskil eda bilecek.
PTN 5. Medeniyvet obyektlerinde ekskursiya xidmetlerini heyata kegire bilacek.
PTN 6. lcma esaslr turizm layihelerinde sosial ydnUmlU xidmet gdstere bilacak.
PTN 7. MadanimDxteliffiyi nazere alaraq uy$un

FTN 1 - Akademik yaztntn meqsedi, strukturu ve uslub xUsusiyyetlerini anlayaraq elmi esse,

dissertasiva. meqale va diqer akademik senedleri m
FTN 2 - Farqli akademik janrlarda (maqale, dissertasiya, tezis, referat va s.) yazl teleblerine

uvdun kontent hazlrlamadr ve ideyala;l ardlctlva esaslandtrtlmtg formada ifade etmayi baG?

FTN 3 - Menbelerle igleme bacarr$rna yiyelenerak akademik yazlarda mUxtelif istinad

sistemlarinden (APA, MLA, IEEE ve s.) dUzgun istifade etmeyive plagiatdan yaytnma$t

FTN 4 - Elmi diskussiyalar, seminarlar, simpozium ve konfranslarda 9rxr9 etmek UPUn akademik

danrsto Uslubunu manim
FTN 5 - Elmi fealiyyet zamant mUelliflik hUquqlarr, negr etikasr ve akademik dUrUstlUk prinsiplerini

menimsavecek ve elmi aragdrrmalarda bu prinsiplere riayat edecak.

@dzlproSesma5qar9|ya9|Xanetikdi|emmalartvedUzgUndavrant9
modellerini analiz edecek ve elmi

FTN1.LayiheninmaraqlttrraflarimUeyyanetmek|e
larrihanin nlanlae,dtrtlmast V

mak ve laYihe menecerinin

f,,^lzeirralartnt rrerine
resurslarlnl loaro e()clcK

r^.,:r^^aih i^.aarnr nlanlr cakilda havata keclfe DlleCeK.
, - --^ i-.,:^:l-l

FTN 4. Risklerin proaktiv qiymetlendirilmesi, risk asr ve deyigikliklerin

:l--- ^1,.^*^ar iiura

FTN 5. "Agile" (gevik) yanagmalart, o cumleden Scrum metodologiyaslnl ydrdn rvre"ou'

sahibi,,ve,,scrum Maste/,rollarrnr ve onlarrn funksiyalarrnr layihe idareetmesinde tetbiq ede



feali Uzre hesabatltltdt ve r temin edecek.

FTN 1 - lxtisasa aid akademik fenlerin proqramlarrnrn haztrlanmasr, ders planlartntn tartib
edilmesi, mUhazire ve praktiki meg$elalerin tegkili, telim materiallarrnrn segilmesi ve hazrrlanmast
izre bacarrqlar oazanacaq.
FTN 2 - Tedris prosesinin planlagdrrrlmasr, auditoriya ile iglemek, talim strategiyalartntn segilmasi,
telebelerin feallr!rnr artrrmaq ugUn mUasir telim metodlartndan istifade'etme bacart!tna
vivelenecek. d

FTN 3 - Pedaqoji faaliyyet zamail fennin mezmununu mUasir elmi yeniliklere esaslanaraq
formalasdtrmao vo tetbio etmak bacartdtnt inkisaf etdirecek.
FTN 4 - MUasir informasiya-kommunikasiya texnologiyalartndan (lCT), tedris proqram
teminatlarrndan (CAD/CAM/CAE, simulyasiya proqramlart, vit'tual laboratoriyalar) semereli istifade
etmevi dvranecek.
FTN 5 - Tedris fealiyyetinde agtq ve salis akademik Unsiyyet qurmaq, 6z bilik ve tedqiqat
neticelerini auditorivava avdrn ve esaslandrrrlmt$ formada gatdrrmaq bacart$tna malik olacaq.

FTN 6 - Pedaqoji fealiyyatin gUclU ve zeif tereflerini mUeyyan etmeyi, refleksiya aparma$t va
oelecek fealivvet UcUn inkisaf istiqamatlerini mUavyen etmayi oyrenacek.

FTN 1 - Ali tehsil mUessiselerinde tedris prosesinin nezeri va metodoloji asaslartnt izah ede
bilecek.
FTN 2 - MUasir pedaqoji prinsipler va telim metodlartnt ders planlagdrrrlmastnda tetbiq ede
bilecak.
FTN 3 - Auditoriva ila effektiv Unsiyyet ve telim texnologiyalartndan istifade bacartqlarl qazanacaQ.

FTN 4 - Tehsilalanlarrn bilik ve bacarrqlarrnrn qiymetlendirilmesi UqUn mUxtelif qiymetlendirme

Usullarrnt tetbiq edecek.
FTN 5 - Tedris prosesinde innovativ ve interaktiv metodlardan istifade etmakle motivasiyant

artrracaq.
FTN 6 - Elmi-pedaqoji fealiyyetinde pegekar standartlara riayet edarek ders va tadqiqat iglerini

taskiledecek.

Turizm senayesinin fanni lizre

FTN 1 Turizmin tarixi inki merhalalarini izah ede bilecek.

FTN 2. MUxtelif tarixi dovrlerde (qedim, orta esr ve yeni dovr) turizmin sosial ve iqtisadi rolunu

FTl.l 3. tULlastr tunzm senayesinin esas p recak.

FTN 4. Qlobal turizm bazartnda dayisiklikleri va tendens ivmatlendirecek.

FTN 5. MUasir problemlere alternativ ve davamlt

FTN 6. Tarixi ve mUasir yanagmalart ise ederek analitik netlgqigelqlgg=

inklUziv turizmin



FTN 4. Olillivi olan sexslar UgUn elgatan turizm xidmetleri
FTN 5. Yerli icmalarrn rifahrnr gUclendiren turizm layiheleriniqiymatlendirecak.
FTN 6. Davantqlt va inklUziv turizm

Medani irs va etnoqrafik turizm fenni tizre telim neticslari (FTN)

trTNt 1 t\/ladani irqin nnvlarini va onlartn daverini izah edecek

FTN 2. Etnoqrafik turizmin xUsusiyyetlerini tehlil edecek.

FTN 3. Madeni irs abidalarinin qorunmaslnd

FTN 4. Medeni irs esastnda turizm marqrutlart haztrlayacaq.

FTN 6. Bevnelxalq medani irs konvensiyalartnt izah edecek.

Sosial-medenifealiyyatin tagkiliva menecmentifgnni iizrs talim naticeleri (FTN)

FTN 1. Sosial-medeni fea in meqsed ve vezifelerini izah edecek.

FTN 2. Fealivvetlarin planlaqdtrtlma @
FTN 3. Sosial-medeni idaresini hevata keoirecek.

FTN 4. Menecment aletlarini ki rslerde tetbiq edacek.

FTN 5. Feali in effektivlivini qiymetland iracek.

FTN 6. Komanda isini

@inq fenni tizratalim netieelsri (FTN)

ffiqinin nezeri esaslartnt izah edecek'

FTN 2. Turizm bazartnt s

ffU + Brendinq strategiyalartnt haztrl

FTN 5. Milli va ional turizm brendlarini tehlil edacak.

ni tizre telim neticsleri (FTN)

FTN 2. Onlavn mark kanallartnt tahlil edecek.

FTN 3. VR va AR texno alartnt turizmda tetbiq edecek'

trTN 4 Raoamsal in a lavihasi hazrla

FTN 6. Turizm biznesinde r

telim ngticeleri (FTN)

FTN 1. Liderlik an r ve rnoOetlerini izah edecek

rrnt nUmaViE etdirecek
ii plantnr haztrl

FTN 5 rrde rl i k uslUbl-alnLge!!!-ki
i idaraetmenin effektivl



lcma esasll turizm ve sosialxidmatler fenni lizra talim naticelari (FTN)

trTt\t 1 inme rqaqlr tr rrizmin nrinsiolerini izah edacek.

FTN 2. Sosial xidmetlerin turizmde rolunu tehlil edecek.

FTN 3. icma resurslartnt turizm layihelerine inteqrasiy

FTN 4. icma istirakQrlrdtna asaslanan turizm plant haztrlayacaq.
FTN 5. Sosial sahibkarlrq nUmunalarini qiymatlendiracak'

FTN 6. icma esaslr turizmde davamlrltq meyarlartnt tatbiq edecak.

Sosial-medeni servisin sosial ve iqtisadi asaslart fenni i.izra tslim neticelari (FTN)

ffiat anlayrgrnr ve mahryyetini izah edecek.

FTN 2. Sosial-medeni xidmetlerin iqtisadi esaslartnt tehlil edecet<.

FTN 3. Sosial telebatlarrn turizm ve servisin inkigaftna tesirini qiymatlandirecek.

FTN 4. Sosial-madani xidmetlerin tasnifattnl
FTN 5. Sosial ve iqtisadi
FTN 6. Dovlet ve ozel sektorun sosial-madeni servisde rolunu izah edecek.

Sosial-medeni servisin miiasir tendensiyalart fanni Uzra telim neticalari (FTN)

FTN 3. MUasir xidmet ndvlarini se edacek.

ffieuy0u

talim naticelari (FTN)

ffitedbir novlerini tesnif edacek.

FTN 2. Tadbir nr ve ssenarisini haz

FTN 3. Tedbirin
a va komanda igini idare edecek.

trTN 5 Tadbirin mali rnenbalerini mUeYYan edecek.

a olunmast fenni lizre

telim neticaleri (FTN)

ilarin motiv a metodlart n t tetbi{eqeeerj

FTN 5. Komanda va liderlik bacart

FTN 6. emekmUnasibetlerinde etik



FTN 1. Ekskursiva anlavtstnt ve novlerini izah edecek.
FTN 2. Ekskursiva marsrutu haztrlayacaq.
FTN 3. Ekskursiva metodikasrnt tetbiq edecek.
FTN 4. Beledcilik bacartqlartnr nUmayig etdirecek.
FTN 5. Ekskursivalarda kommunikasjya bacartqlart n r inki$af etdirecak.

FTN 6. Ekskursiva isinin keyflyyetini qiymatlendirecek.

trTN 'l Tr rrizmda tadninat metodlartnr izah edecek.

FTN 2. Elmi hipotezler formalagdlracaq.
FTN 3. Statistik melumatlan tehlil edacek.
FTN 4. Sordu va mUgahida metodlarrnr tatbiq eda
trTt\l R trlrni hoeahal hazrrlantan.act

FTN 6. Tedqiqat neticelerini qiymetlendiracek'

-rl



Tehsil proqraml ve tedris fealiyyetlerinin telim neticelarinin matrisi

Tedris faaliyyetinin (fennin) adt

Akademik vazt ve etika

tarixi ve mUasir problemleri
ve inklUziv turizm

Medeni irs ve k turizm
Sosial-medeni kiliva menecmenti
Turizm marketinqive

emsal ve turizm i

Turizmde liderlik ve idareetme
cma esaslt turizm ve sosialxidmetler
Sosial-medeni servisin sosial ve iesaslan
Sosial-medeni servisin mUasir te

Sosial-medeni servis sahesinde insan resurslartntn idare

E live
Turizmde metodlart
Elmi iitecrUbe

Razrlagdtrtldt:

ADMiU-nun Tedris igleri iizre prorektoru:

ADMiU-nun Tedris g6besinin mUdiri:

ADMIU-nun MuzeygUnasltq ve

turizm kafedrastntn mUdiri:

ADMiU-nun Kulturologiya fakiiltesinin

dekant:

Olave 2
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